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Introduzione

Prima di leggere la seguente quida ti preghiamo di verificare che il tuo Corso di Studi preveda la

prenotazione agli appelli attraverso il sistema del Portale dello Studente.

Per poter effettuare un prenotazione, ovviamente, & necessario aver gia effettuato la registrazione (vedi

istruzioni per la registrazione “Come registrarsi sul Portale”) e/o comunque essere in possesso delle

proprie credenziali di accesso.

Assistenza

Ti ricordiamo che:
la prenotazione € consentita esclusivamente agli studenti che abbiano gia effettuato
'immatricolazione e che siano in regola con il pagamento delle tasse universitarie
per qualsiasi chiarimento di natura amministrativa o didattica, devi rivolgerti alle Segreterie
Didattiche che si occupano dell'inserimento e della gestione degli Appelli della propria Facolta

presso la Piazza Telematica dell’Ateneo e possibile accedere a Internet e accedere ai servizi on-

line; la struttura si trova in Via Ostiense 133, http://host.uniroma3.it/laboratori/piazzatelematica/

Se intendi segnalare un problema tecnico nell'accesso ai servizi on-line, selezione la voce Servizi On-
Line e quindi Assistenza (come indicato nellimmagine seguente): trovi il modulo di richiesta di
assistenza che devi compilare in ogni suo campo per poter ottenere una rapida risposta. In particolare ti
chiediamo attenzione nel dettagliare in maniera chiara e completa il problema riscontrato in modo da
poter fornire una soluzione in tempi rapidi. Ti chiediamo inoltre di inserire sempre il cellulare o l'indirizzo

e-mail per essere piu rapidamente contattato qualora sia necessario chiederti ulteriori chiarimenti.
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@j Portale dello Studente - Roma Tre » Assistenza - Mozilla Firefox @M
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pagina stampabile
Home = Servid On-Line

Offerta Didattica Assistenza
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Per gualsiasi chiarimento di natura amministrativa o didattica, devi rivolgert alle Segreterie Studenti o alle
Segretera Student Segreterie Didattiche.

Segreterie Didattiche %e intendi segnalare un problema tecnico nellaccesso ai servid on-line, comp’a il seguente modulo

Divisione Politiche per gl [Attenzione: se non sei ancora immatricolato € non hai quindi il numero di m \tricola, insersci nel campo
EfudEns Matricola il valore 3993%9)

Servid On-Line Il modulo di richiesta di assistenza (vedi immagine riportata di seguito) deve essere compilato in ogni suo campo;
in particolare t chiediamo attenzione nel dettagliare in maniera chiara e completa il problema riscontrato in
Istruzioni modo da poter fornire una soluzgone in tempi rapidi. Ti chiediamo inoltre di inserire sempre il cellulare o

e rel lindinzzo e-mail per essere pil rapidamente contattato qualora sia necessario chiedert ulterion chianment.

Accediai servid Con la compiladone del modulo, st conferisce lautorizazdione al trattamento dei dati personali {vedi informativa)

Ammissione e Istruzioni per la compilazione

Immatricolazioni -
4 il k
Completato
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Accedi al Portale dello Studente

Apri il tuo browser (Microsoft Internet Explorer o Mozilla Firefox) e digita nella barra degli indirizzi (come

indicato nell'immagine seguente) quanto segue: http://portalestudente.uniromad.it/

Nella Home Page del sito dell’Universita trovi anche il logo per I'accesso diretto al Portale dello
Studente.

@ Uniroma3iit - Mozilla Firefox =Ha
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Accedi ai servizi on-line

In ogni momento puoi effettuare I'accesso ai Servizi on-line seguendo il percorso:

collegati all'indirizzo http://portalestudente.uniromad.it/,

seleziona la voce Servizi on-line presente nel menu principale di sinistra
seleziona quindi la voce Accedi ai servizi;

in fondo alla pagina €& presente il collegamento Accedi ai servizi on-line (come indicato

nellimmagine seguente)

@ Portale dello Studente - Roma Tre > Accedi ai servizi - Mozilla Firefox ==

File  Modifica Visualizza Cronologia  Segnalibri Strumenti 2

AZTRE portaledello

pagina stampabile
Home = Servid On-Line

Offerta Didattica Accedi ai servizi

Sthnl Sospensione del servizie

Segretera Student

m

Per manutenzione sul sistema, il servizio potra’ essere sospesa:
- tutt i lunedi pomeriggio dalle ore 14.30 alle ore 20.00.
- tutte le notd tra le 23.00 e le 05.00

Servid On-Line
Istruzioni

Assistenza Esclusione dal servizio

Accedi ai servizi

L'accesso ai servizi on-line non e’ previsto per gli iscritt al Vecchio Ordinamento, ad eccezione degli iscritt a

S Scienze della Formazione Primaria.

Istruzioni ed assistenza

Ammissione & Per le istruzioni sullutibzzo dei servizi on-line, consulta la sezdione struzioni. In caso di problemi o

Immatricolazoni malfunzionamenti puoi contattare il servizio di assistenza. —

Trasferiment & Secondi Titol Privacy e Regolamenti

lscridioni anni successivi,

Passagei & Cardiera Leggi attentamente i regolamenti, le condidoni di utilizzoi e linformativa sulla privacy.
Tasse ed Esoneri Accedi ai servizi
Corsi Post Lauream i o ’
® Accedi ai servid on-line <:|
Esami di Stato ® Registrati (Informativa)
Studenti Diversamente Abili ®) Lambio pessword

® Area Pubblica
Finanziamenti e Borse di
Studia Responsabile delle informazdoni: Alessandro Masci

https://portalestudente-s3.uniroma3.it/esse3/Logon.do
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Accesso con Internet Explorer

Collegandoti al sistema con il browser Microsfot Internet Explorer, potrebbe comparire un messaggio

che indica il seguente errore “Si e verificato un problema con il certificato di protezione del sito

Web.” (come indicato nell'immagine seguente).

{= Errore di certificato: esplorazione bloccata - Windows Internet Explorer

9=1/e3)

@.\- Hw |£_ https: //portalestudente-23.uniroma3.itfesse 3 Logon. do

| [ 3¢ [zooe IEE

—

‘:&‘ 'ﬂtf i @Errore di certificato: esplorazione bloccata | |

-8 Bewe

@

Si & verificato un problema con il certificato di protezione del sito Web.

1l certificato di protezione presentato dal sito Web non & stato emesso da un'Autorita di

certificazione disponibile nell'elenco locale.

| problemi relativi al certificato di protezione possono indicare un tentativo di ingannare |'utente

o di intercettare i dati inviati al server,

E consigliabile chiudere la pagina Web e interrompere I'esplorazione del sito Web.

@ Fare clic qui per chiudere la pagina Web.
& Continuare con il sito Web (scelta non consigliata).

& Ulteriori informazioni

€ nternet F 100% -

In realta non si tratta di un errore, ma semplicemente il certificato di protezione non e riconosciuto dal

tuo browser. Seleziona la voce “Continuare con il sito Web (scelta non consigliata ).

Il sistema ti chiedera le credenziali di accesso (come indicato nell'immagine seguente): inserisci le

credenziali (nome_utente e password ) che ti sono state rilasciate al termine della procedura di

registrazione, facendo particolare attenzione a rispettare i caratteri maiuscoli/minuscoli e i numeri

presenti all'interno della password.

Connetti a portalestudente-s3.uniroma3.it

A=)

.
i s
o M,
o
1l server portalestudente-s3.uniroma3.it allindirizzo ESSE3
richiede un nome utente e una password.
Morne utente: € alemasd hd
Password: (TTITYT Y]
[ Memorizza password
[ ok || A«ndla
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Accesso con FireFox

Collegandoti al sistema con il browser FireFox, potrebbe comparire un messaggio che indica il seguente
errore “Il certificato non e affidabile in quanto l'autori ta emittente & sconosciuta” (come indicato
nellimmagine seguente). In realta non si tratta di un errore, ma semplicemente il certificato di protezione

non é riconosciuto dal tuo browser. Seleziona la voce “Oppure € possibile aggiungere un’eccezione

Connessione sicura fallita

4
di

P

iseeu.uniroma3.it utilizza un certificato di sicurezza non valido.
1l certificato non ¢ affidabile in quanto I'autorita emittente & sconosciuta.

(Codice di errore: sec_error_unknown_issuer)

® Potrebbe trattarsi di un problema nella configurazione del server oppure di un
tentativo da parte di qualcuno di sostituirsi al server stesso.

m Se & stato possibile connettersi a questo server in passato, il problema potrebbe
gssere cnla tamnaranan, 5i consiglia di riprovare pit tardi.

Oppure & possibile aggiungere un'eccezione

Seleziona quindi la voce “Aggiungi eccezione ” (come indicato nellimmagine seguente).

5= Connessione sicura fallita

N

iseeu.uniroma3i.it utilizza un certificato di sicurezza non valido.
Il certificato non é affidabile in quanto I'autorita emittente & sconosciuta.

{Codice di errore: sec_error_unknown_issuer)

®m Potrebbe trattarsi di un problema nella configurazione del server oppure di un
tentativo da parte di gualcuno di sostituirsi al server stesso.

m Se é stato possibile connettersi a questo server in passato, il problema potrebbe
essere solo termnporaneo. Si consiglia di riprovare pid tardi.

E sconsigliato aggiungere un'eccezione nel casc in cui si stia utilizzando una cennessione non
completamente affidabile cppure se € la prima velta che questi avvisi di sicurezza appaicno con
questo server.

Allontanarsi da questo sil > | | Aggiungi eccezione...
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Seleziona la voce “Acquisisci certificato

Seleziona la voce “Conferma eccezione di sicurezza

” (come indicato nellimmagine seguente).

Connessione sicura fallita

iseeu.uniroma3i.it utilizza un certificato di sicurezza non valido.

i sta per modificare il modo in cui Firefox identifica questo site.

i  altri siti pubblici affidabili non ti chiederanno di fare questa

Indirizzo:  https://iseeu.uniroma3.it/

-~ Stato del certificato

1l site ha cercato di identificarsi fi

do inform

I

riconosciuta.

Il certificato non & affidabile in quante non & stata verificato da un'autorita

[¥] Salva eccezione in modo permanente
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Il sistema ti chiedera le credenziali di accesso (come indicato nell'immagine seguente): inserisci le

credenziali (nome_utente e password ) che ti sono state rilasciate al termine della procedura di

registrazione, facendo particolare attenzione a rispettare i caratteri maiuscoli/minuscoli e i numeri

presenti all'interno della password.
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Accesso all’'area riservata

A questo punto sei entrato nella tua area riservata attraverso la quale puoi procedere alla ricerca e/o

prenotazione degli Appelli di tuo interesse e alla visualizzazione e/o cancellazione delle prenotazioni.
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Selezionare un Appello per un Esame presente nel

proprio Libretto

Selezionando dal menu di sinistra la voce la voce Carriera e poi la voce Libretto € possibile visualizzare
gli esami Registrati (Superati e Verbalizzati ) e gli esami ancora da sostenere (Pianificati nel proprio
Piano di Studi ).

Nel caso degli esami Pianificati se esiste un Appello prenotabile per tale esame sara visualizzata

un’icona a forma di libretto aperto (vedi 'immagine) selezionabile che consentira di visualizzare le date

disponibili ed iniziare la procedura di prenotazione.
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Ricerca di un Appello

Selezionando dal menu di sinistra la voce la voce Esami per accedere all'area di ricerca degli Appelli.
Se un esiste un Appello prenotabile per un esame presente sul libretto e Pianificato sara visualizzabile

subito la possibilita di prenotare I’Appello senza dover ricercarlo.

Se é necessario cercare un Appello per un esame non ancora Pianificato sul proprio libretto e

necessario selezionare la voce “ricerca appelli”
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Inserire nella casella di testo il nome, o parte di esso (almeno 3 lettere), del’'esame per il quale e

necessario ricercare I'’Appello e avviare la ricerca.

Se esiste un Appello per I'Attivita Didattica inserita questo verra visualizzato come risultato.

Ora cliccando sull'icona della lente (vedi immagine) e possibile avviare la procedura di prenotazione
all’Appello.

ATTENZIONE: L'EVENTUALE INADEMPIENZA DEL PAGAMENTO DELLE TASSE UNIVERSITARIE
POTREBBE IMPEDIRE IL CORRETTO FUNZIONAMENTO DELLA R ICERCA CAUSANDO LA
MANCATA VISUALIZZAZIONE DEI RISULTATI DELL STESSA.
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Nella prima pagina per la prenotazione all’Appello vengono riportate delle informazioni generali:

Offerta del Corso: nome dell’esame;
Appello: data dell’appello;

Iscrizione: date di inizio e fine iscrizione;
Descrizione: breve descrizione dell'appello;

Presidente: docente titolare dell’appello;
una volta presa visione di tali informazioni € possibile proseguire facendo un click sull’icona di sinistra

che raffigura un libretto aperto o in alternativa, qualora I’Appello selezionato non fosse quello ricercato,

Si puo eseguire una nuova ricerca premendo il pulsante Altra Ricerca (vedi figura seguente).
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Avviare la procedura di Prenotazione dell’Appello

bY

Se si e selezionata licona raffigurante il libretto aperto € possibile, ora, prendere visione di ulteriori
informazioni piu dettagliate inerenti lo svolgimento dell’ Appello.
In particolar modo nella parte inferiore sono riportate le Prove previste per I'Appello con informazioni
specifiche sulla locazione dell’aula definita per lo svolgimento della Prova:

Giorno: la data prevista per lo svolgimento della Prova,;

Ora: orario di inizio della Prova,;

Edificio: Nome e/o indirizzo dell’edificio;

Aula: nome e/o codice identificativo dell’aula;

Riservato per: in questa area sono specificate eventuali divisioni (partizionamenti) previste per la

prova (es. “A — M”, “Canale 1”, “solo iscritti V.O.");

Docenti: docente associato alla Prova,;

per procedere nella Prenotazione premere il pulsante “Prenotati all’Appello >>".
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Selezionare il Tipo di Appello

E’ possibile selezionare il Tipo di Appello a patto che I’Appello preveda tale scelta per lo studente al
momento della Prenotazione.

Se tale scelta € attiva sara possibile selezionare tra le opzioni:

Orale: svolgimento della prova con esposizione orale con il Docente;
Scritto: svolgimento attraverso una prova scritta;

Orale e Scritto: svolgimento con entrambe le casistiche di cui sopra;

Se, invece, tale scelta NON é attiva (caso piu frequente) allora il sistema visualizza il messaggio “ Il tipo

di d’esame e stato assegnato automaticamente” che sta, appunto, ad indicare che non é richiesta una
scelta da parte dello studente.

BN

Premendo il pulsante “Procedi >>" & possibile proseguire.
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Selezionare la Partizione dell’Appello

E’ possibile selezionare una delle Partizioni presenti per I’Appello dal menu accanto alla voce “Turno”

nella parte inferiore della pagina.
Se per I’Appello € definita una sola Partizione questa risultera gia selezionata in automatico.

Premere il pulsante “Procedi” per continuare la prenotazione dell’Appello.
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Stampare la ricevuta di prenotazione

E’ ora possibile, prima di concludere lo prenotazione, stampare una ricevuta di riepilogo selezionando la
casella “Si” alla voce “Stampa Promemoria” per poi premere il pulsante “Conferma Prenotazione >>" al

fine di visualizzare la ricevuta richiesta e di concludere la Prenotazione stessa.
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Nel caso in cui non sia necessario stampare la ricevuta, selezionare la casella “No” alla voce “Stampa
Promemoria” per poi premere il pulsante “Conferma Prenotazione >>" al fine di concludere la
Prenotazione stessa.

Una volta deciso se stampare o meno la ricevuta si riceve un messaggio che indica l'esito della
prenotazione.

Nel caso in cui la Prenotazione é stata effettuata con successo viene visualizzato il messaggio
“PRENOTAZIONE EFFETTUATA” ed eventualmente delle note informative sulla propria posizione
amministrativa che NON impediscono la prenotazione ma che dovrebbero essere comunque verificate

dallo studente al fine di evitare problemi futuri.
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Visualizzare gli Appelli prenotati

In ogni momento € possibile controllare I'elenco degli Appelli per cui e stata effettuata una prenotazione.
Dal menu principale selezionare la voce “Esami” e poi conseguentemente la voce “Bacheca
prenotazioni” .

Come mostrato nella figura vengono visualizzate le informazioni principali degli Appelli prenotati.
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Cancellare una Prenotazione

Sempre attraverso la Bacheca prenotazioni raggiungibile selezionando la voce “Esami” e poi
conseguentemente la voce “Bacheca prenotazioni” e possibile effettuare la cancellazione di una

Prenotazione.
Una volta visualizzata la lista delle proprie prenotazioni € necessario selezionare il simbolo X presente

sotto la voce Cancella in corrispondenza della prenotazione che si desidera annullare al fine di avviare

la procedura di cancellazione.

Naturalmente per evitare eventuali cancellazioni non desiderate o0 avviate per errore viene chiesta

conferma della volonta di portare a termine la procedura.
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Se si e certi di voler eliminare la Prenotazioni in oggetto e sufficiente premere il pulsante “Conferma >>"

mentre se si desidera annullare I'operazione di cancellazione € necessario premere il pulsante “Indietro”
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